
Условия гарантии 
 Компания гарантирует своему Покупателю, что при обнаружении в поставляемом 

оборудовании дефектов, обусловленных неправильным производством этого 

оборудования или его компонентов, будет произведен бесплатный гарантийный ремонт 

данного оборудования при условии соблюдения Покупателем в течение гарантийного 

срока перечисленных ниже условий. Настоящая гарантия выдается в дополнение к 

установленным законом требованиям и не ограничивает их. 

 Гарантия действительна только при наличии правильно и четко заполненного 

гарантийного талона с указанием серийного номера изделия, даты продажи, отчётливой 

печатью и подписью сотрудника продавшего изделие. 

 Бесплатный гарантийный ремонт осуществляется, только если изделие будет признано 

неисправным по причине заводского дефекта и только в течении срока, указанного в 

гарантийном талоне. 

 Серийный номер и модель изделия должны соответствовать данным в гарантийном 

талоне. 

 При обращении Покупатель должен чётко описать характер и проявление неисправности. 

Срок проверки оборудования − до 3 дней. Срок замены товара ненадлежащего качества 

или устранения неисправности до 14 дней. 

Гарантийные обязательства аннулируются если: 
 Изделие повреждено или вышло из строя в связи с нарушением правил и условий 

установки, подключения, адаптации под местные технические условия покупателя, 

эксплуатации, хранения и транспортировки, а также в результате воздействия 

некачественного сетевого питания, как на само изделие, так и на изделия, сопряженные с 

ним. 

 Оборудование повреждено вследствие природных стихий, пожаров, наводнений, 

землетрясений, бытовых факторов и прочих ситуаций, не зависящих от Продавца. 

 Изделие имеет выраженные механические и/или электрические повреждения, 

полученные в результате каких-либо действий Покупателя, либо сторонних лиц, в том 

числе и самостоятельный ремонт. 

 Возникло повреждение, вызванное попаданием внутрь изделия посторонних предметов, 

веществ, жидкостей, насекомых, животных и т.д. 

 В изделии отсутствуют или повреждены расходные материалы, обеспечивающие его 

работу, сетевые или соединительные кабели. 

 Серийные номера на изделиях отсутствуют. Модель и номер изделия не соответствуют 

номерам и моделям изделий, перечисленных в настоящем гарантийном талоне. 


